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PRESENTACIÓN

Al llarg de l'any 2019, ValènciaAcullha celebrat el 30 aniversari de la seua fundació 
com a associació sense ànim de lucre dedicada a la defensa dels drets de les persones migrants. Fidel 
a l'esperit dels seus inicis, l'aprenentatge intercultural i la lluita contra el racisme continuen sent els 
pilars que inspiren totes les nostres activitats, a través de la participació i l'acció tant de persones 
autòctones com immigrants. Podem dir amb orgull que ValènciaAcullva ser la primera associació 
nascuda amb la intenció de treballar de manera específica i exclusiva amb la població migrant, en un 
moment en què el col·lectiu començava a fer-se més present en la societat.

Cal destacar en aquesta celebració la distinció amb la qual ens va honrar l'Excm. Ajuntament de 
València en atorgar-nos la Medalla d'Or de la Ciutat, en un acte celebrat el 4 d'octubre de 2019 al 
qual vàrem assistir orgulloses una representació de les persones que formem part d'aquesta gran 
família que és ValènciaAcull.

El grup de Fons propis va treballar en l'organització de diverses activitats al llarg de l'any. Això va 
suposar un gran esforç i dedicació per part de les persones voluntàries que formen aquest xicotet 
gran equip, secundades pel conjunt de l'equip tècnic. Vaja des d'ací el meu agraïment i el de tota la 
Junta Directiva.

Quant a les perspectives de futur, l'any 2020 ens ha sorprés quasi a penes començat amb la crisi per 
l'epidèmia decoronavirusque estem patint a escala mundial. Sentim una especial preocupació per 
les persones que atenem diàriament, per ser un dels col·lectius més vulnerables, i per això estem 
concentrant la nostra activitat en aquests dies de confinament a aconseguir que ningú es quede 
sense les necessitats bàsiques cobertes.

M'acomiade esperant i desitjant que aquesta situació se solucione prompte. Tant en aquests 
moments com quan tornem a la normalitat ValènciaAcullcontinuarà treballant i reivindicant en 
espais públics la igualtat de drets per a les persones migrants i la solució a les injustícies que hem 
denunciat al llarg d'aquests 30 anys.

BEGOÑALLABATASANCHEZ

PRESIDENTA
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ACOLLIDA I INFORMACIÓ
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En 2019 el programa d'acolliment va gestionar 3.196 cites
per a consultes d'assessoria jurídica, amb un resultat de
2.632 atencions realitzades des d'aquest servei. A aquesta
xifra, com sempre, hem de sumar les consultes que les
persones voluntàries resolen directament des d'acolliment
o derivant a recursos externs, per la qual cosa continuem
concloent que, com en exercicis anteriors, el volum de
persones que s'acosten a l'associació és altíssim, i que
aquest se sosté gràcies al compromís de l'equip de
voluntaris i voluntàries que realitzen el primer acolliment.
Durant aquest exercici hem incorporat 1.295 persones a la
nostra basede dades. D'elles, 1.019 han acudit per primera
vegadaa ValènciaAcull.

Del total de persones ateses,un 54% són dones i un 46%,
homes. S'ha atés a persones i famílies de 69 nacionalitats
diferents . Del total de personesatesesun 54.6% resideixen
al nostre país4 anyso menys.

TIPUS DE DEMANDA REBUDA I PERFILS

Objectius i reptes: Millora contínua del sistema de
primer acolliment, dotant-lo de les eines
necessàries i de la formació específica per a totes
les persones que participen en ell. Apostar per un
augment de la qualitat en l'atenció, promovent
l'associació com a espai de trobada i de
participació activa per a totes les persones
migrants que s'acosten a València Acull.



Aprendije dae lengArp

ASSESSORIA JURÍDICA

Desdel programa d'Assessoriajurídica esva atendre en
2019 a 566 persones, encara que les atencions reals
són superiors, ja que no es van registrar totes les
atencions presencialsi telefòniques.

Els tres principals perfils dels que provenen les
demandes del passat any són persones regulars,
irregulars de llarga estada i irregulars nouvingudes.

Entre les personesregulars les principals demandesvan
ser les referides a les renovacions d'autoritzacions de
residència i treball en totes les seuescategories,des de
les autoritzacions inicials fins a les de llarga duració.
De les 313 persones registrades, al voltant de 200 van
sol·licitar la renovació de les seues autoritzacions o
simplement es van informar sobre aquestes.
Laresta de personesesva interessar per l'adquisició de
la nacionalitat espanyola, la reagrupació familiar i el
procés de protecció internacional després d'admesa la

sol·licitud
.

Les persones irregulars de llarga estada són aquelles
que porten mésde dos anysal paísi estan en disposició
de sol·licitar la seuaregularització mitjançant el procés
d'arrelament en els seus diferents vessants: social,
laboral i familiar .

Des de València Acull s'han presentat dos expedients
d'arrelament per setmana, el 90% dels quals van
resultar aprovats, la majoria d'ells per al servei
domèstic. L'Oficina d'Estrangeria segueix sense donar
eixida a les ofertes de règim agrari i a les persones
autònomes, excepte en algun cas excepcional.
Dins d'aquest grup destaquem a les persones
procedents del Marroc, Ucraïna i Bolívia.

En referència a les persones irregulars nouvingudes,
procedents en la seua majoria de Colòmbia, Hondures,
el Brasil i Cuba, són persones que porten poc temps a
Espanyai l'única eixida del qual per a poder regularitzar
la seua situació és intentar -ho a través de la sol·licitud
de protecció internacional o tindre un fill o filla a
Espanya per a accedir a l'arrelament familiar . Aquest
últim ha sigut sovint el cas dels col·lectius del Brasil i
Colòmbia.
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la major proporció de dones atesesrespon a l'arribada
de donesde Colòmbia i Hondures

Les demandes van procedir principalment de

Colòmbia i el Marroc..

ASSESSORIA JURÍDIC-

LABORAL

Les atencions en aquest servei es van

mantindre al llarg de 2019 però amb una

modificació en els dies d'atenció deguda a

la baixa temporal d'un dels integrants de

l'equip, situació davant la qual es va optar

per realitzar atencions quinzenals. La

majoria d'atencions van tindre a veure amb

jubilacions, acomiadaments i informació

sobre drets laborals.

Datos destacables

Com s'aprecia en el gràfic, les atencions

van ser majors en el primer i quart trimestre



2019 ha estat un any marcat pel descens en el
finançament del programa per part dels fons
europeus, per lĦaugmentdels fons dĦIRPFi per
haver obert una modesta línia de finançament amb
la ConselleriadĦEducació. Els diners concedits per
a activitats ens ha permés renovar els nostres
materials i això ha repercutit positivament en les
classes. Hem començat 2020 amb un augment
considerable dels fons dĦIRPF,però amb un
pressupostmolt baix en general i amb la necessitat
de diversificar el nostre finançament.

Al llarg de 2019 es van mantenir les línies
principals del projecte, però la resposta a la
demanda de classes no ha estat sempre la que
haguéssemdesitjat, ja que el temps dĦesperaha
arribat a superar en algunscasosels2 mesos.

Encara que ens agradaria poder atendre a tothom
amb immediatesa,el programa sempre ha apostat,
i ara continua fent -ho, per una atenció de qualitat
en la qual les persones puguen realitzar gran part
del seu recorregut dĦaprenentatgede llengües en
lĦassociació,coneixent altres àrees i participant en
elles, i en la qual totes les persones relacionades
amb lĦassociaciócom ara persones refugiades,
allotjades en els pisos, que segueixen itineraris
laborals o reben atenció psicològica puguen tenir
el seu espai en les nostres classes. En aquest punt
estem en la línia de tots els programes de
lĦassociació,participant en la nova línia
dĦacollimentque pretén aprofundir gradualment
en aquestaatenció personalitzada i de qualitat .
Aquesta qualitat en lĦatencióés possible a més i
principalment pel treball dĦunnodrit grup de
persones voluntàries, en la seua majoria molt
formades i amb experiència en les classes de
castellà com a segona llengua, que treballen amb
professionalitat i gaudint i fent gaudir de les
classesals i lesnostres alumnes.

Dades destacables

ÅEn 2019 van col·laborar en el programa 30
personesvoluntàries i una personaen pràctiques.
Å282 persones participaren en les classes, la
biblioteca i la restadĦactivitats.
ÅAquestes persones procedien de 29 països,
principalment del Marroc, el Pakistan, Nigèria,
lĦÍndia,Colòmbia i Mali .
ÅEl 70%tenia estudis secundariso universitaris i el
30% no tenia estudis o havia cursat estudis
primaris.
ÅQuant a la situació administrativa, 122 persones
tenien permís de residència i 160 es trobaven en
situació irregular .
ÅLa situació laboral de lĦalumnatés similar a la
dĦanysanteriors . La característica principal és la
precarietat, ja que la majoria de persones treballa
nomésper hores i de manera intermitent, les dones
principalment en tasques de neteja i els homes en
tasquesagrícoles.

Activitats

LĦactivitatmés demandada en 2019 va ser les
classesde castellà, de manera que aquí va ser on
van sorgir també més problemes amb les llistes
dĦesperai la derivació a altres centres. 2020 ha
començat amb alguns centres que reobren les
seuesclasseso donen principi a aquesta activitat .
Esperem que això facilite a les persones poder
accedir a lĦaprenentatgedel castellà quan el
necessiten,i mentrestant continuarem atenent des
delĦassociacióal nombre mésgran de personesque
puguem, donant preferència a lĦalfabetització,els
nivells inicials i la preparació de lĦexamende
nacionalitat .

Datos destacables

Activitats en classe pel dia de la dona

APRENENTATGE DĦIDIOMES
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.
Quant a les activitats culturals , en 2019 València
Acull va tornar a tindre una falla realitzada de manera
participativa per 26 persones, enguany amb el lema
ĨPonts,no mursĩ. Passejàrem per la ciutat visitant
localitzacions sobre les quals Vicent A. Estellés va
escriure en els seus poemes i ens reunírem en
diverses ocasions per a celebrar amb professors,
professoresi alumnesla fi de curs,el nadal,etc.

Preparatius per a la 2ª falla de València Acull,ĨPonts,nomursĩ

ĨCremàĩde la falla

Continuàrem preparant a un xicotet grup de persones
per al permís de conduir, continuàrem també amb les
classes de valencià, aquest any amb un grup de 21
persones,que són lesque méstemps han participat en
lesclassesdesque existeixlĦactivitat.
.
Tinguérem també classesdĦanglésde nivell inicial,
comptant per a això amb un grup de professores i
professorsexperts, dosdĦellsnatius.
Assessoràrem personalment a 12 persones sobre el
procésdĦhomologació de títols . Per a això comptàrem
amb el treball dĦunvoluntari i treballàrem
conjuntament ambel programadĦinserciólaboral.

Ruta literària ñVicentA. Estell®sòamb el grup de valencià

I vam moure de mà en mà mésllibres que mai en
la nostra estupenda biblioteca , que en 2019 es
va refrescar amb nous llibres i compta cada
vegadaambméspersonesusuàries.

De cara a 2020 volem

ÅDesenvolupar un model clar dĦacollidai
dĦinscripcióen les nostres classes que ens
permeta continuar mantenint classesde qualitat
i un tracte personalambels i lesalumnes.
ÅAdaptar-nos el millor possible a les necessitats
de lespersonesparticipants .
ÅComptar ambinformació actualitzada sobre els
recursosdisponiblesa la ciutat .
ÅMantenir -nos coordinades amb altres
associacions i, sobretot, mantenir la nostra
col·laboració amb el col·egi SantAntoni Abad, el
Centre Municipal de Joventut dĦOrriolsi el
CFBPA Vicent Ventura, escola en què participa
una part important del nostre alumnat.

Una voluntària amb  lĦalumnat durant la classe
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ALLOTJAMENT TEMPORAL

El programa d'Allotjament Temporal té com a objectiu
general l'Oferir una xarxa de pisos d'allotjament
temporal a les persones immigrants en situació

d'emergència.

El fil conductor de la intervenció és l'acompanyament
social,amb Plansd'Intervenció Individualitzats i amb una
metodologia centrada en la persona i en un enfocament
de drets.

Durant l'any 2019 hem pogut observar com continua les
dificultats de les persones en relació al manteniment de
l'habitatge i a l'accés a aquesta .

La precarietat laboral, l'auge dels lloguers vacacionals,la
concentració d'habitatge en mans de grans propietaris i
propietàries i els requisits d'accés exigits (contracte
indefinit , pagament de 2-3 mesos avançat ,nòmines
anteriors , segurd'impagament..)fan que cadavegadames
gent no pugui mantenir el seu habitatge o accedir a un
lloguer ,creant una situació que afecten de manera
especial a les persones migrants, generant grans bosses
d'exclusió de personesque, fins i tot treballant , es veuen
abocades a una situació de sinhogarismo

Destacar que durant l'any 2019 s'ha produït un col·lapse
del sistema d'acolliment de la ciutat de València,
quedant-se sense places tant els recursos
d'organitzacions privades com els recursos públics ,així
com un augment molt significatiu del númerodĦatencions
de ex menors tutelats /ades.

Algunes dades

ĭ En 2019 van ser informades/atesesdes del 
programa d'allotjament temporal 87 persones.

ĭDe 87 persones ateses, 47 eren homesi 40 dones.

ĭVam poder allotjar a 18 persones (6 menors) 
,derivant a 35 persones a altres recursos d'allotjament
i dissenyant plansd'intervenció individualitzats amb
27 persones, malgrat no allotjar -se en elsdispositius
per no disposarde places.

ĭEl temps mitjà d'estada se situa ja en els 11 mesos, 
una cosa motivada per la dificultat de trobar
allotjament al final de la intervenció , la qual cosa limita 
la rotativitat en elshabitatges

ĭ En la segonameitat de l'any, va augmentar un 175% 
en número dĦatencionsde menors de 23 anys.

ĭLa situació laboral de les persones és, en general, 
molt precària ,El 85% no treballen i nomésun 5% ho fa 
amb contracte. El 100% de les persones amb ocupació
atesesenguanytreballaven de professional de la 
neteja o en el camp.
ĭEl 63,21% de persones atesesno tenien
documentació en regla.

ĭLes principals nacionalitats atesesdes del programes 
han estat el Marroc , Algèria, Colòmbia i el Senegal
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ACTIVITATS

Å Treball en xarxa

Des del programa d'Allotjament Temporal ens 
hem coordinat amb diferents entitats, 
destacant Apip, Accemi Dasyc, amb la qual 
mantenim una estreta col·laboració vinculada 
als i les menors.

En 2019 Xarxa Acull va convocar en dues 
ocasions a les àrees d'Allotjament de la xarxa. 
En una ocasió per a fer seguiment dels 
projectes i en una altra, per a consensuar 
indicadors respecte a les memòries. En 2020 es 
tenen previstes almenys 2 reunions, una 
presencial i una online.

Estrenyem el contacte ambCAI i continuem 
participant en les reunions de la taula 
d'allotjament.

Prioritzem el treball en col·laboració amb la 
resta d'àrees de l'associació i en 2019 
especialment amb les àrees d'habitatge, 
psicosocial i laboral.

Per al 2020Į.

Augmentar la coordinació amb les entitats que 
té dispositius d'allotjament, creant una xarxa 
forta que permeti incidir en polítiques 
públiques d'habitatge.

Augmentar el nombre d'actuacions 
encaminades a potenciar la intervenció soci-
educativa en els pisos.

Creació d'un grup de voluntariat ,encaminat a 
fer voluntariat ocupant espais públics.
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Des del programa d'allotjament temporal hem impulsat

algunes activitats i tallers ,així com format part i

col·laborat en activitats d'altres programes. Les

activitats i tallers són claus en el procés d'intervenció

,creant espais de confiança ,generant xarxes i afavorint

el procés d'autonomia de les persones allotjades.

Algunes de les activitats que hem realitzat són la

continuació del projecte de bicis Ĩapoderamentsobre

rodesĩ(premiaten 2018 per la regidoría de mobilitat

sostenible de l'ajuntament de valència),laparticipació en

biblioteques humanes i subhumans xou, sortides a

l'IVAM, i xativa.

Al seu torn ,en els allotjaments hem realitzat tallers

vinculats al desenvolupament emocional de les persones

allotjades, al medi ambient, formació en drets, resolució

de conflictesĮ

Tant les activitats desenvolupades com el procés

d'intervenció individualitzat es consensuan amb les

persones usuàries, a més en el disseny ,planificació i

execucióimplementem la perspectiva de gènere.

.


